
Back f l ow  occu rs  when
wa te r  f l ows  i n  t he

wrong  d i r ec t i on  i n  a
p lumb ing  sys tem.  Th i s

can  a l l ow  con tam inan ts
such  as  chemica l s ,

f e r t i l i ze r s ,  o r  bac te r i a
to  en te r  t he  pub l i c

d r i nk ing  wa te r  supp l y .

Do  no t  l eave  hoses
submerged  i n  poo l s
o r  chemica l s .
I ns ta l l  hose  vacuum
breake rs  on  ou tdoo r
fauce ts .
 Ma in ta in  i r r i ga t i on
sys tems  p rope r l y .

A  back f l ow  p reven t i on  assemb ly  i s  a  dev i ce  i ns ta l l ed
on  a  wa te r  l i ne  t ha t  p reven ts  con tam ina ted  wa te r  f r om

f l ow ing  back  i n to  t he  pub l i c  wa te r  sys tem.  
Be low  a re  common  l oca t i ons :

         I r r i ga t i on  sys tems          Sw imming  poo l s
Commerc ia l  bu i l d i ngs     F i r e  sp r i nk le r  sys tems

Property Owner
Responsibilities

Need More
Information?

Phone: (956) 681-1665
Email: mpubackflow@mcallen.net
Visit our webpage at: McAllenPublicUtility.com
Follow us on Facebook and Instagram!

Referenced Regulations:
· TCEQ Rules and Regulations: https://www.tceq.texas.gov/drinkingwater/cross-connection

· MPU’s policy: https://www.mcallenpublicutility.com/water-systems (see Backflow tab)
· City of McAllen Code Ordinance: see Part II, Chapter 22, Article IV, Sec. 22-136)
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What is 
Backflow?

How Residents
Can Help Protect
Drinking Water

What is a 
Backflow Prevention Assemby?

I f  you r  p rope r t y  has  a  back f l ow
dev i ce :

✔  Tes t  t he  dev i ce  annua l l y  by  a
l i censed  tes te r .  

NOTE:  On  our  o f f i c ia l  McAl len
Pub l ic  U t i l i t y  webs i te ,  there  i s  a

l i s t  w i th  cer t i f i ed  back f low
prevent ion  assembly  tes te rs .

✔  Repa i r  o r  r ep lace  f a i l ed  dev i ces .
Fa i l u re  t o  ma in ta in  a  dev i ce  may
resu l t  i n  en fo rcemen t  ac t i on  o r
i n te r rup t i on  o f  wa te r  se rv i ce .



E l  re f l u j o  se  p roduce
cuando  e l  agua  f l uye  en  l a
d i recc ión  i nco r rec ta  en  un
s i s tema  de  t ube r ías .  Es to

puede  pe rm i t i r  que
con tam inan tes  como
produc tos  qu ím icos ,

f e r t i l i zan tes  o  bac te r i as
en t ren  en  e l  sum in i s t r o

púb l i co  de  agua  po tab le .

No de je  l as  mangue ras
sumerg idas  en  p i sc i nas
n i  en  p roduc tos
qu ím icos .
I ns ta le  vá l vu las
an t i r r e to rno  pa ra
mangue ras  en  l os  g r i f os
ex te r i o res .
 Man tenga  l os  s i s temas
de  r i ego  en  buen  es tado .

Un d i spos i t i vo  an t i r r e to rno  es  un  apa ra to  que  se  i ns ta la
en  una  t ube r ía  de  agua  y  que  imp ide  que  e l  agua

con tam inada  reg rese  a l  s i s t ema  púb l i co  de  agua  po tab le .  
A con t i nuac ión  se  mues t ran  ub i cac iones  comunes :

        S i s temas  de  r i ego                      Ed i f i c i os  comerc ia l es
    S i s temas  de  roc iado res  con t ra  i ncend ios        P i sc i na

Responsabilidades del
propietario

¿Necesita más
información?

Teléfono: (956) 681-1665 
Correo electrónico: mpubackflow@mcallen.net 
Visite nuestra página web en: McAllenPublicUtility.com
¡Síguenos en Facebook e Instagram!

Reglamentos de referencia:
• Normas y reglamentos de la TCEQ: https://www.tceq.texas.gov/drinkingwater/cross-connection •

Política de MPU: https://www.mcallenpublicutility.com/water-systems (ver pestaña de reflujo) •
Ordenanza del Código de la Ciudad de McAllen: ver Parte II, Capítulo 22, Artículo IV, Sec. 22-136)
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¿Qué es el 
reflujo?

Cómo pueden los
residentes ayudar a

proteger el agua potable

¿Qué es un conjunto de prevención
de reflujo?

S i  su  p rop iedad  cuen ta  con  un
d i spos i t i vo  an t i r r e to rno :

✔  Haga  que  un  t écn i co  au to r i zado
p ruebe  e l  d i spos i t i vo  anua lmen te .  

NOTA:  En  nues t ro  s i t io  web  o f ic ia l  de
McAl len  Pub l ic  U t i l i t y,  hay  una  l i s ta

de  técn icos  cer t i f i cados  para  l a
prueba  de  d ispos i t i vos  de  prevenc ión

de  re f lu jo .
✔  Repara r  o  reemp laza r  l os  d i spos i t i vos

ave r i ados .
E l  i ncump l im ien to  de l  man ten im ien to

de l  d i spos i t i vo  puede  da r  l uga r  a
med idas  coe rc i t i vas  o  a  l a  i n te r rupc ión

de l  sum in i s t ro  de  agua .
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	Protecting Our Drinking Water
	Backflow occurs when water flows in the wrong direction in a plumbing system. This can allow contaminants such as chemicals, fertilizers, or bacteria to enter the public drinking water supply.
	Do not leave hoses submerged in pools or chemicals.
	Install hose vacuum breakers on outdoor faucets.
	Maintain irrigation systems properly.
	A backflow prevention assembly is a device installed on a water line that prevents contaminated water from flowing back into the public water system.  Below are common locations:          Irrigation systems         Swimming pools Commercial buildings    Fire sprinkler systems
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	If your property has a backflow device: ✔ Test the device annually by a licensed tester.  NOTE: On our official McAllen Public Utility website, there is a list with certified backflow prevention assembly testers. ✔ Repair or replace failed devices. Failure to maintain a device may result in enforcement action or interruption of water service.
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